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Busto Garolfo, Mercoledì 13 Novembre 2024 
 

OGGETTO: Sospensione temporanea delle attività per manutenzione straordinaria.  

Buonasera a tutti, 
desideriamo aggiornarvi sulla situazione attuale, pur non avendo al momento novità definitive. 
Stiamo collaborando attivamente con l’Amministrazione Comunale e diversi professionisti, oltre al 
nostro personale, per trovare la soluzione migliore, sia in termini di sicurezza che di tempistiche. 
 
Siamo presenti quotidianamente in piscina, pronti a rispondere a eventuali domande e a offrire 
supporto agli utenti che non avessero ancora ricevuto aggiornamenti. 
Per quanto riguarda le tempistiche, al momento non possiamo fornire indicazioni precise, ma 
contiamo di avere maggiori informazioni al più presto. Sappiamo quanto la situazione sia 
importante per tutti voi, e vi assicuriamo che la stiamo seguendo con la massima attenzione. 
 
Abbiamo inoltre ricevuto alcune segnalazioni riguardo alle quote di Novembre, raccolte prima della 
chiusura improvvisa avvenuta Sabato 2 Novembre durante il nuoto libero, decisione che non era 
stata preventivata. Vi confermiamo che quanto versato e non usufruito per il mese di Novembre è 
già stato accreditato sui vostri “borsellini virtuali” come credito. 
 
Lombardia Nuoto gestisce la piscina dal 15 novembre 1999, e avremmo voluto festeggiare con voi 
i 25 anni di attività proprio in questi giorni, celebrazione che sarà solo rimandata. La nostra priorità 
è garantire un ambiente sicuro e un servizio di qualità, e stiamo lavorando per affrontare questa 
situazione con serietà e impegno. 
 
In risposta alle richieste di rimborso, una volta che avremo indicazioni certe da parte degli 
ingegneri e dell’Amministrazione Comunale sulle tempistiche per eventuali interventi, vi forniremo 
tutte le informazioni necessarie. 
 
Infine, un sincero ringraziamento a tutti coloro che ci hanno dimostrato comprensione e supporto in 
questo momento. Siamo consapevoli dell’impatto che questa situazione ha per gli utenti e per chi 
lavora in piscina con dedizione ogni giorno. Noi siamo anche molto preoccupati per le persone che 
da inizio Novembre si sono trovate senza lavoro. 
 
Contiamo di aggiornarvi con maggiori certezze nei prossimi giorni, in attesa dell’esito delle 
verifiche tecniche richieste dall’Amministrazione Comunale. 
 

Grazie ancora per la vostra comprensione e pazienza. 

Cordiali saluti, 

Lombardia Nuoto 


